
 

ВЫ ВСЕ ЕЩЕ БОИТЕСЬ?
•	 Отправьте новое сообшение в службу 

опеки
•	 Пересмотрите свое отношение к 

обязанности предотвращать насилие

ВАШИ ДЕЙСТВИЯ
Что делать при подозрении, что ребенок 
является свидетелем или сам подвергается 
насилию?

Отправьте заявление в службу опеки и 
полицию!
Оно должно содержать: Личные данные, 
причину беспокойства, описание того, что вы 
видели, слышали, наблюдали и когда. Укажите 
контактное лицо и что было сделано.

Консультация
Вы не уверены в себе? Позвоните в службу 
опеки, полицию, кризисный центр или детский 
приют, чтобы получить консультацию и 
рекомендации.

Обязанность сообщать  
Вы обязаны сообщать о любых подозрениях 
в насилии или грубом обращении в службу 
защиты детей и полицию. Они отвечают за 
расследование
и принятие решения о дальнейших действиях.

ВАЖНЫЕ НОМЕРА

Круглосуточные телефоны
Полиция: 112 или 02800
Кризисный центр для Саннмёре:
- Отдел по работе с женщинами и детьми:  
70 16 33 33
- Отделение для мужчин и детей:  
90 70 74 33
Центр экстренной помощи: 116 117
Центр защиты детей: 91 57 60 20
Центр помощи пострадавшим от 
жестокого обращения: 116 117
Телефон в дневное время
Statens Barnehus Ålesund: 70 11 88 50

Что делать 
ПРИ  ПОДОЗРЕНИИ  НА 

НАСИЛИЕ  И  СЕКСУАЛЬНОЕ
НАСИЛИЕ  НАД  ДЕТЬМИ?

- для тех, кто работает с детьми,
является государственным служащим

или соседом
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Спросите ребенка о том, что произошло, 
заботливым тоном. Будьте любознательны и 
изобретательны.

Начните с:
- Я заметил, что...

Опишите, что вы заметили:
- У тебя часто болит живот...
- Ты выглядишь усталым/утомленным/
печальным
- У тебя синяк на руке

О Б Ъ Я С Н Я Й Т Е

• Раны и ушибы
• Ожоги и порезы
• Проблемы со сном и питанием
• Боли в животе
• Смена настроения
• Социальная апатия
• Агрессивное или приподнятое настроение
• Болезненность, боль в области таза
• Сексуальное поведение
• Самоповреждение
• Частые посещения врача с неясными 

симптомами
• Плохое состояние зубов
• Семья против контактов
• Употребление наркотиков

С П Р А Ш И В А Й Т Е

Свидетель насилия может быть 
не в меньшей опасности, чем 

пострадавший

С О В Е Т Ы
С М О Т Р И Т Е

Ребенок может рассказывать о событиях, 
происходящих, например, на собрании.
Подхватите тему как можно скорее.

- Что ты сказал сегодня, что ты имел в виду?
- Меня там не было, расскажи подробнее...
- Что произошло дальше?
- Ты рассказал мне о…

Будьте внимательны и не задавайте слишком 
подробных вопросов. Позвольте ребенку 
рассказать своими словами. Делайте 
подробные замечания. Подчеркните,что 
рассказанное ребенком, очень важно.  
Не обещайте ребенку, что не будете 
говорить об этом никому. Объясните 
ребенку, что вам нужно поговорить с другими 
взрослыми о том, что он рассказал.

•	Вы можете обратиться в службу опеки, 
кризисный центр, детский приют или 
полицию.

•	Сообщите руководителю о своей 
озабоченности. Составьте план дальнейших 
действий.

NB! В случаях подозрения на насилие и 
жестокое обращение с детьми НЕ следует 
связываться с родителями.

ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ
Если у вас есть основания полагать, что ребенок 
подвергается или может подвергнуться насилию, 
вы должны действовать:

• при физических повреждениях
• при серьезных угрозах
• при подозрении на сексуальное насилие
• когда ребенок боится идти домой
• когда ребенка забирают пьяные родители
• при подозрении в обрезании или 
принудительном браке

Сообщите в полицию и службу опеки 
немедленно!

Насилие - это не только избиение! Обязанность предотвращения
В соответствии со статьей 196 Уголовного 

кодекса у нас всех есть личный 
долг сообщить или иным образом 

предотвратить и пресечь преступные 
действия. Это личная ответственность, 

которая превышает обязанность 
сохранять молчание.

• Повторяйте то, что говорит ребенок.
• Задавайте прямые, а не наводящие вопросы.
• Используйте поддерживающие слова, такие 
как - да, расскажи, расскажи мне еще.
• Не стесняйтесь переспрашивать несколько 
раз.
• Организуйте еще одну встречу с ребенком.
• Ведите дневник.


